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1. Allgemeines

Fir jegliche Geschéftsbeziehungen zwischen der
Inventron AG und dem Auftraggeber (Kunde)
gelten diese allgemeinen Geschéftsbedingungen
in ihrer aktuellen Fassung. Diese gehen in jedem
Fall allféllig anderslautenden Bedingungen vor, die
vom Kunden gestellt werden oder sich auf dessen
Schriftsticken befinden. Weitergehende Verpflich-
tungen ubernimmt die Inventron AG einzig durch
ausdriickliche, schriftliche und nur auf den Einzel-
fall beschrankte Anerkennung. Sollten einzelne
Bestimmungen unwirksam sein, so gelten die
Ubrigen Bestimmungen weiterhin. Der Kunde
erklart sich mit Abschluss einer Bestellung mit den
vorliegenden AGB einverstanden.

2. Vertragsabschluss

Soweit unsere Angebote keine Annahmefrist
enthalten, sind sie unverbindlich. Anderungen an
Produkten bleiben vorbehalten. Auftrage werden
erst mit Zustimmung der Inventron AG mittels
Auftragsbestatigung verbindlich. Mindliche Ver-
einbarungen bediirfen einer schriftlichen Bestati-
gung seitens der Inventron AG. Nach Vertragsab-
schluss konnen Annullierungen oder Anderungen
nur noch mit beidseitigem Einverstandnis erfolgen.
3. Geistiges Eigentum

Fur Zeichnungen, Entwiirfe, Schemas und weitere
Produktdaten bleibt das Eigentums- und Urheber-
recht bei der Inventron AG. Die genannten Unter-
lagen dirfen ohne Genehmigung weder Dritten
zugénglich gemacht noch kopiert werden. Dies gilt
auch fir Muster, welche durch die Inventron AG
erstellt wurden.

4. Technische Vorschriften

Wo keine Absprache uber Funktionalitdt und
Ausfiihrung getroffen wurde, gelten die bei Ver-
tragsabschluss giiltigen technischen Normen. Die
Inventron AG stutzt sich auf die Normen
1ISO60598 und ISO2768-m. Der Kunde hat sicher-
zustellen, dass die am Einsatzort massgebenden
technischen Vorschriften eingehalten werden. Die
notwendigen Modifikationen hat der Kunde schrift-
lich und detailliert zu verlangen.

5.  Preise

Zur Anwendung kommen die zur Zeit der Abliefe-
rung gultigen Preise in CHF. Diese verstehen sich
unverpackt ab Werk, exklusive Steuern (MWST)
und ohne irgendeine Versicherung. Unsere Lis-
tenpreise konnen jederzeit ohne vorherige Mittei-
lung geédndert werden. Bestellungen mit einem
Nettowarenwert unter CHF 100.- werden ohne

Ricksprache mit einem Aufschlag von CHF 25.-
verrechnet.

6. Verpackung

Inventron-eigene Verpackungen (Paletten etc.)
missen innerhalb Monatsfrist in gutem Zustand
franko retourniert werden, ansonsten werden sie
verrechnet. Spezialverschlage und Kartons wer-
den nicht zuriickgenommen. Seetlichtige Verpa-
ckungen werden nach Aufwand verrechnet. Die
Entsorgung von Verpackungsmaterial geht zu
Lasten des Kunden.

7. Versand

Lieferungen erfolgen ab Werk und die Versandart
wird durch die Inventron AG bestimmt. Nutzen und
Gefahr gehen mit Abgang der Lieferung ab Werk
an den Empfanger tber, auch wenn die Lieferung
franko versendet wird. Mit der Ubergabe der Ware
an die Transportunternehmung ist die Lieferung
seitens Inventron AG vollzogen. Durch den Trans-
port verursachte Schaden (Beschadigung, Verlust)
mussen bei Empfang der Ware sofort dem betref-
fenden Transportunternehmen gemeldet werden.
Die Inventron AG leistet keinen Ersatz fur Trans-
portschaden oder Verlust. Teillieferungen sind
zulassig, die Kostenubernahme fir die Teilliefe-
rungen muss im Vorfeld abgesprochen werden.
Auf Abruf bestellte Ware muss innerhalb der
festgelegten Abruffrist abgenommen werden. Wird
diese um mehr als 90 Arbeitstage Uberschritten,
hat die Inventron AG das Recht die Restmenge zu
verrechnen und eine Lagermiete wird fallig.

8. Zahlungsbedingungen

Es gelten grundsatzlich 30 Tage netto. Bei grosse-
ren Betragen werden Akontozahlungen vereinbart.
Die Zahlungsbedingungen werden in der Auf-
tragsbestétigung und in der Rechnung detailliert
aufgefihrt und sind verbindlich. Bei Zahlungsver-
z6gerung wird ein Verzugszins verrechnet. Die
Ware bleibt Eigentum der Inventron AG bis zur
vollstdndigen Bezahlung. Abzuge, welche durch
die Inventron AG nicht genehmigt wurden, sind
unzuléssig.

9. Liefertermine

Die seitens Inventron AG bestatigten Liefertermine
sind Richtwerte. Diese werden soweit wie mdglich
eingehalten. Eine Uberschreitung der Liefertermi-
ne kann weder eine Annullierung des Auftrages
noch eine Haftung unsererseits nach sich ziehen.
Die Lieferzeit beginnt nach Erhalt aller fur die
Ausfihrung des Auftrages notwendigen Unterla-
gen insbesondere einer schriftlichen Bestellung.

10. Muster

Sofern nichts anderes vereinbart, werden Muster,
welche auf Verlangen des Interessenten angefer-
tigt werden, verrechnet. Diese Leuchten kénnen
nicht zurickgenommen werden. Muster aus dem
Standardsortiment der Inventron AG koénnen 30
Tage zur Verfugung gestellt werden. Innert dieser
Zeit nicht retourniertes oder beschadigtes Material
wird verrechnet.

11. Beanstandungen und Ricksendungen
Beanstandungen konnen nur innerhalb von 5
Arbeitstagen nach Erhalt der Sendung beriicksich-
tigt werden. Bei Retournierung der ganzen Sen-
dung oder Teilen davon sind die entsprechenden
Lieferscheine beizulegen. Riicksendungen werden
nur nach vorheriger Vereinbarung angenommen.
Spezialanfertigungen werden nicht zurlckge-
nommen. Es kdnnen nur neuwertige, marktgangi-
ge Gerate in Originalverpackung umgetauscht
oder zuriickgenommen werden, die bei uns ge-
kauft wurden. Ricksendungen missen unter
Angabe unserer Rechnungsnummer an unsere
Adresse franko erfolgen. Dabei werden folgende
Regelungen angewendet. Bis CHF 100.- gewah-
ren wir keine Gutschrift. Ab CHF 100.- kdnnen
héchstens 80% des Nettowarenwertes gutge-
schrieben werden.

12. Installationshinweise

Grundsatzlich gilt die Bedienungsanleitung des
jeweiligen Produktes. Ist der Lieferung keine
Bedienungsanleitung beigelegt, so muss diese
vom Kunden bei der Inventron AG angefordert
werden. Die Produkte der Inventron AG durfen nur
von qualifiziertem Personal aus dem Elektroinstal-
lationsbereich montiert werden.

13. Garantie

Fir Inventron-eigene Produkte besteht eine Ga-
rantie von 5 Jahren vom Auslieferungstag resp.
vom Tag der Ubergabe gerechnet. Die Garantie
umfasst das Instandstellen oder den Ersatz von
schadhaften Teilen, sei es infolge von Konstrukti-
ons- oder Materialfehler, welche auf die Inventron
AG zuruckzufuhren sind. Um die Garantieleistung
zu erfillen, muss die Ware grundsatzlich an unse-
re Adresse franko zuruickgeschickt werden. Ga-
rantieleistungen, welche beim Kunden vor Ort
erbracht werden mussen, bedurfen einer Abkla-
rung und einer ausdricklich schriftlichen Kosten-
freigabe durch die Inventron AG. Die Gewdhrleis-
tungspflicht gilt nur dann, wenn keinerlei Repara-
turen von Drittpersonen oder sonstige Eingriffe

vorgenommen und keine Ersatzteile fremder
Herkunft verwendet wurden. Schadenersatzforde-
rungen wegen falschen Abbildungen und Daten
sind ausgeschlossen. Jegliche Garantie setzt
voraus, dass defektes Material an die Inventron
AG zugestellt wird.

14. Garantiebedingungen

Die von der Inventron AG zugesicherte Garantie
gilt unter den folgenden Bedingungen:

- Die Produkte der Inventron AG sind in Uberein-
stimmung mit den vorgegebenen Produkt- und
Anwendungsspezifikationen zu verwenden.
Grenzwerte fur Temperaturen und Spannungen
darfen nicht uberschritten werden, das Produkt
darf keinen mechanischen Belastungen ausge-
setzt sein.

Am Produkt durfen keine vom Lieferzustand
abweichenden Modifikationen vorgenommen
werden.

Die Gewahrleistung erstreckt sich auf Material-,
Konstruktions- und/oder Fabrikationsfehler und
gilt fur das Produkt ausgenommen Batterien und
anderen Verschleiss- bzw. Verbrauchsteilen. Ein
Lichtstromriickgang der LED Module bzw. Ar-
rays von 5% pro Jahr und ein Ausfall innerhalb
der Nennausfallrate von 0.2%/1‘000 Betriebs-
stunden bei elektronischen Bauteilen wie EVG,
LED ist zuléssig und fallt ebenso wie Ver-
schmutzung, Fehler die durch héhere Gewalt
(einschliesslich elektrostatischer Entladung
(ESD)) verursacht werden und mechanische
Beschéadigungen wie z.B. Transportschaden
nicht unter die Gewahrleistung.

Bei Produkten mit LED Modulen ist der Garan-
tieanspruch gegeben, falls die Mortalitat tiber
der Nennausfallrate von >0.2%/1‘000 Betriebs-
stunden liegt. Die Leuchten entsprechen einem
Garantiefall, sofern wéhrend der Nennlebens-
dauer von 50°000 Betriebsstunden der Licht-
stromriickgang grosser als 30% ausfallt.
Voraussetzung fir die Gewahrleistung sind
zudem eine fachgerechte Montage, bestim-
mungsgemasse Verwendung der Produkte ge-
mass der Produkt- und Anwendungsspezifikati-
onen sowie regelméassige Wartung inklusive de-
ren schriftliche Dokumentation.

15. Ausfuhrung der Garantieleistungen

Die Garantie wird in der Form geleistet, dass nach
Entscheidung der Inventron AG das Produkt oder
die fehlerhaften Bestandteile hiervon an unserem
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Standort repariert oder durch gleiche bzw. gleich
oder héherwertige Ersatzprodukte ersetzt werden.
Diese Herstellergewahrleistung ist eine Ersatzteil-
garantie. Samtliche Ersatzprodukte oder —teile
kénnen neue oder wieder verwertete Materialien
enthalten, die gegenuber neuen Produkten oder
Teilen in Hinsicht auf Leistung und Zuverlassigkeit
gleichwertig sind. Das Ersatzprodukt kann hin-
sichtlich Abmessungen und Design vom urspriing-
lichen Produkt in vertretbarem Masse abweichen.
Wiederverwertete Materialien sind Teile oder
Produkte, die gebraucht oder Giberholt und nicht
neu sind. Obwohl solche Teile oder Produkte nicht
neu sind, ist der Zustand nach einer Uberholung
oder Instandsetzung hinsichtlich der Leistung und
Zuverlassigkeit wie neu. Die Funktionalitat samtli-
cher Ersatzprodukte oder —teile ist gleichwertig mit
derjenigen des zu ersetzenden Produktes oder
des zu ersetzenden Teiles. Wir garantieren, dass
Ersatzprodukte oder —teile fur die restliche Zeit

tie erfasst. Die Farbverschiebung von LED-
Modulen ist in der Herstellergarantie nicht enthal-
ten. Wenn nicht anders spezifiziert, liegt die ga-
rantierte Farbtoleranz von LED-Komponenten bei
MAC ADAM 3. Der Lichtstrom und die Leistung
unterliegen bei einem neuen LED-Modul einer
Toleranz von +/- 10%.

In den Produkt- und Anwendungsspezifikationen
(Datenblatt, Produktbroschire und dergleichen)
sind alle relevanten technischen Daten aufgefihrt.
Bei Nachlieferungen von LED-Modulen kann es
auf Grund des technischen Fortschritts sowie der
nutzungsbedingten Veranderung des Lichtstroms
und der Lichtfarbe von Produkten zu Abweichun-
gen in den Lichteigenschaften gegeniber den
Ursprungsprodukten kommen.

Auf Grund der statistischen Ausfallsrate elektroni-
scher Produkte benétigen Anlagen mit elektroni-
schen Betriebsgeraten und LED Lichtquellen eine
regelméssige Wartung. Daher ist jederzeit ein

dem Ende der Lebensdauer der Leuchte ausge-
tauscht werden mussen.

17. Garantieausschluss

Alle im Zusammenhang mit der Mangelbehebung
entstehenden Nebenkosten (wie z.B. fur Ein- und
Ausbau, Transport des fehlerhaften und des
reparierten bzw. neuen Produktes, Entsorgung,
Fahrt, Hebevorrichtungen, Geruste), gehen zu
Lasten des Kaufers.

Von der Gewabhrleistung sind zudem nicht um-
fasst: Betriebsausfallschaden, entgangener Ge-
winn und sonstige mittelbare wie unmittelbare
Folgeschéaden, vergebliche Aufwendungen, Ein-
und Ausbaukosten, Hilfsmittel fir Austausch etc.,
Montage- und Demontagekosten. Verschleissteile,
wie beispielsweise alle Standard-Lampen, Batte-
rien und Starter fiir Leuchten mit magnetischem
Vorschaltgerat sowie Softwarefehler und Pro-
grammierfehler. Kunststoffteile aus Materialien wie
z.B. Polycarbonat und PMMA, die sich auf Grund

Die Inventron AG kann die Beseitigung eines
Mangels ablehnen, wenn die Kosten der Méngel-
beseitigung den Kaufpreis der mangelhaften Ware
um mehr als das Doppelte lbersteigen.

18. Garantieleistung fur Fremdleuchten

Fur Leuchten und Komponenten von Drittherstel-
lern (Handelsware) gelten die vom Hersteller
angegebenen Garantiefristen. Die Inventron AG
Ubernimmt hierbei keinerlei kosten fir Ein- bzw.
Ausbau oder administrative Leistungen.

19. Erfullungsort

Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung wie auch
Gerichtsstand ist CH-6055 Alpnach Dorf. Es gilt
schweizerisches Recht, unter Ausschluss des
Wiener Kaufrechts (WKR).

20. Gultigkeit

Die vorstehenden ,Allgemeinen Geschaftsbedi-
gungen“ werden durch anderslautende Einkaufs-
bedingungen des Bestellers nicht aufgehoben,
sofern die Abweichungen nicht mit unserer Auf-

des anwendbaren Garantiezeitraumes fir das problemloser Zugang zu den Produkten zu ge- des natirlichen Alterungsprozesses verfarben und  tragsbestatigung schriftich anerkannt worden
Produkt, das ersetzt wird oder in dem sie einge- wabhrleisten. Bei der Installation des Produkts sind sprode werden. Handelswaren (Zukaufprodukte sind.

baut werden, keine Materialfehler oder Herstel- die Anforderungen einer einfachen Wartung zu jeglicher Art), die unter einem Fremdlabel weiter-

lungsmangel aufweisen. Durch die Gewabhrleis- berilicksichtigen, um die Wartungskosten zu be- veraussert werden. Kundenspezifische Produkte

tung wird weder eine Verlangerung der Gewahr- grenzen. Wenn ein einfacher Austausch nicht und Sonderldsungen bediirfen einer gesonderten

leistungsfrist bewirkt, noch tritt eine erneute Ge- friihzeitig berticksichtigt wird, ist der Endkunde Regelung. Einstellungen bzw. Parametrierungen

wahrleistungsfrist in Kraft. Sie endet mit der Ge- Uber die zukinftigen zusétzlichen Kosten zu an Anlagen, die sich auf Grund von Verschleiss,

wabhrleistungsfrist ab Inbetriebnahme. informieren, die im Zusammenhang mit einer Ermiidung oder Verschmutzungen verandern.

16. Zusatzinformationen Standardwartung auftreten kénnen. Bei der Kon- Wenn an der Ware ohne schriftliche Einwilligung

Bei LED-Modulen ist ein Lichtstromriickgang bis  struktion der Leuchte und ihrer Installation ist zu Anderungen oder Instandsetzungen vorgenom-

zu einem Wert von 0.4%/1'000 Betriebsstunden  bericksichtigen, dass die Steuerung, Betriebsge- men werden oder die Ware unsachgemass oder

Stand der Technik und somit nicht von der Garan-  rate und/oder die LED-Lichtquelle eventuell vor von nicht qualifiziertem Personal installiert wird. Alpnach Dorf, 21.09.2023
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